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Le message de la présidente

~ ) Léantenne neuch®©teloise a en effet ® ® officiellement cr ®G
[ Qh {Neuchatel vient de passer le | professionnelle quijusque-l ~ ®t ait rattach®, sous | e ndefiradr§ EcoVal, =~ | a

OF LJ RS al LINBYASI

Si les activités de ce programme local ont été un réel atout pour le Vallon, les nouvelles exigences du Service cantonal

de | 6emploi, en termes de r®activit® et de souplesse, mai s
l'imites déun tel rattachmemente coenmadadaptPenur” °taenemvel l e ¢ politique en mati
Conseil en 2016, EcoVal devait en effet avoir la capacité de mettre en place rapidement de nouveaux projets. Or, le cadre budg ®t ai r e ¢ o manpaspeimisn 6 a u
| 6engagement rapide de nouveaux coll aborateurs et cela risquaitfudel el oguetachemt
était une voie positive pour le déploiement de cette activité de réinsertion,laCommune a encourag® cette externalisation to
siege au Comité de la nouvelle association.

Muni e de cette confiance, et de celle non moins importantievae OPE@sNaeanbd kOUdal pes
en novembre 2016 : | 6assembl ®e constitutive, compos®e doune ettsosneamitéadamsdequélse me mb r
trouvent des représentants politiques (un conseiller communal, un conseiller national), syndicaux (deux membres
personnel (un responsable dobéatelier dbéinsertion).

Dur ant cette premi re ann®e, |l a t©che principale de | 6asseoncti altdiomt rao dRutc®& iloan ndie:
collective de travail et de la grille salaaritadtei adre dwWedS EtOo WSauilsesse @dl Icaelcdr atne urr:
|l e passage dbéun statut doéempl oy®s communaux ~ cel ui d 6 e mp |lasigle®, e qlitath pleinansesto c i at i
atteinttoutenrestant dans | e cadre budg®taire. Par ailleurs, faisant partie du r®seau OS
men®es dans dbdautres cantons pour proposer aux services publi ®s de

cantonaux et qui, pour certains, devraient se mettre en place en 2018.

Mal gr® | 6incertitude que peut provoquer tout changement dehes
constructive et participative, renforcée par notre appartenanceaurés eau OSEO, wune nouvelle dynamiqt
nombreuses nouveautés ont été introduites dans les différents ateliers, tant sur le plan de la prise en charge individuelle que sur celui du
développement de nouveaux projets, avec un taux de réinsertion enthousiasmant.

peu
ve

Que soient donc remerciés ici la Commune de Val-de-Travers, qui a non seulement permis mais appuyé le changement de structure, et
surtout | densembl e deseuroldeablodr@3EQrNe vecth @tee Id,i rMocntsi eur Cl aude
toujours innovante de mesures adaptées aux bénéficiaires et pertinentes pour le marché du travail. Pour 2018, on ne peut donc que
souhaiter que cette énergie renouvelée soit un réel apport a la nouvelle politique cantonale de réinsertion, en partenariat direct avec les
entreprises priv®es sans |l esquelles | es objectifs de | 80SEO N

@ La présidente: Marie-Daniéle Bruttin
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Le messagdu directeur

En soé6i mplantant dans | e -G sothaitait adaat tott danmehud tadré permetdr® S E O

Lavolonté de la directiondef Q h B :h auprogramme EcoVal de fonctionner plus efficacement (
' nouveaux enjeux dans | e domaine de | dinsertion profes:c

«Etreun dAesinitiateursRvQAdzy'{S Y2dZ0SHt Apr s un an dikdionidet d bdEE@aut que constater que les objectifs que nous nous
RS fQAYAaSNUA2Y LJ2die®tions fix®s ont ®t® | AEgdmeéunnouti@preasxcadaboratdurd, OeSqbi @ur

a permis de se dépasser en atteignantplusde50% de retour en emploi pour | e p
De nombreux projets et pré-projets ont pu aboutiren2017et | a renomm®e de | 60SEO Sui
de renforcer, voire d®velopper nos collaborations avec deessnaadntrpesprnisse sd 6paprptr eRrhae
déune manioffes ilursnelrl e | 6insertion professionnell e, en nous per met tgaahté, ded 6acc ®

procédure de travail et de marketing.

L6OSEO Neuchot el a |l a volont® dé°tr e otretcanton. Elie a déecloppé at résent, en 2017y 7eptojets a diversynaandangsuy e p o u
autorités cantonales et communales. Notre association ne souhaite pas proposer des mesures en concurrence avec celles existantes, mais répondre a des probléemes
de société actuels par des mesures innovantes et adaptées au contexte économique local, complémentaires a celles déja en place.

L6OSEO a |la volont® de faire aboutir plusieurs projets e mslespadcsetunmatre profeteavile en me
de Neuchétel.

Jb6bai merais remercier mes coll aborateurs qu-NEopar |l hegemempl coe =~ ' S " OPWO k¢
do EcoVaémandatwie quitter un fonctionnement veammuntdt ptouddesmdtadaprt tion p
avec les normes et le fonctionnement du réseau OSEO.

Jbai merais remer ci er -NEetnotamenembsoreGomité qui dntpp@r3Ielr® participations et leur soutien, contribué a

la réussite de ce projet . Je souhaiterais ®gal ement relever que sans | e bu t® et
pu mettre en place | es exigences contenues dans |l a CCT et las ari al

compté leur temps en répondant toujours présent aux nhombreuses séances de travail.

Jb6bai merais aussi remerci eDamiotlre B ®sti idre ng thE Wapeanpddaantiibhation 4 la diréct@s E
avec sa connai ssance deeasapg@uoaimplicatoredans dafonctisner t i on

Je termine en remerciant nos mandants qui ont réitéré leur confiance a EcoVal dans cette nouvelle association, par une collaboration
excellente et une augmentation de commandes de places.

@ Le directeur: Claude Brosy



Les nouveautés pour cette nouvelle association

LaNBLINA &S RQ9O20I f |1
engendreé les nouveautés suivantes

[ QF R2LIGA2Y RQdzyS //¢ h{9h {dA&daS FIL@P2NRAl yi {fQBy ASNSY B RS A0DLT X I 6 A S
[ QF R2LIGA2Y RQdzy &8&G8YS &FfFNARFE h{9h {ldayidiesdmisseiey ser@iceSpiblic@ B3Pt | 6 2 NI § A
[QF FFAEAFGAZY £ dzyS OFA&asS RS LISy & presthtond Rtsrasdaytébout tous Rsdzdilébaratdud.a Sy d A G Sa

L'yS NI yaLIl NByOS RIEya £S YFyF3SYSyd LIN S o0Al A& RQdzparléentalrdif@érallS LINSG :

et un administrateur de syndicat suisse), soit ateau local (un conseiller communal)
'y LIJdzZA Rdz aSONBUGIFNRARFG RS ftQh{9h {dzAa&dasS LISN¥SOGGl y(d tHsSetfinaN@emA G SN RS

[ LIR&aaAO0ATAGS RS LINE TASRONERISAMA Sty lONES | IABDS yzyA 3 (0 iBAMND FOSWHINI £ Rdz R2
O2tt SOGUADBAGSEA Lzt AljdzSa RS y2GNB LI &ad CFANB LI NIGAS Rdvant® SourNdra St dz
cantonetderépond® NJ LIARSYSy(d t RSa FLJIJSfa RQ2FFNBa (Aaads, ISG/FIBEQZewd). LIG I yi +t R

[ Q2 LR NI dzy A0S RS LI NIAOALISNI £ dzyS LRt AGAIdzS ad NI (S analjedzDllayorainaey I £ S =

des parlementaires fédéraux et cantonaux, des services fédéraux et cantonaux et de nombreuses fédérations de professanmelael



Nos statistiques de retour en empilc

Motif de départ des bénéficiaires en contrat Art. 64a LACI (Assurance chdmage) du 1.1.2017 au 31.12.2017 :

Letaux de placement Taux de retour en

b2dza yQSiAzya LI a 8% 3% = Abandon 1 emploi des annees
jdzS S FHA GNGADPDRS précédentes(LAC) :
HAMT FdAYSYyaS €+ g = Emploi 20

nos prestations envers les entreprises E 2016:34 %
avec lesquelles nous collaborons, surtout

dans le secteur horloger et celui de w Pk F 2015:30%

f QAYF2NYF GALdzS k 2
B 2014: 48 %

. ) H Interruption 3
Cette nouvelle dynamique, renforcée par

le solice investissement de tous les
collaborateurs, est sans aucun doute a
f Q2NA3IAYS RS I y§ MotifRS RSLI NI RS& 0SYSTAOAIANBa Sy #1217 au 30.122017 0 {
notre taux de retour en emploi cette

Taux de retour en

annee. emploi des années m Abandon 1
précédente(SASQ: = Emploi 12
mFin11
E 2016:23%
Formation 2

F 2015:11% m Inadéquation 2

F 2014:18% = Interruption 14



https://1dex.ch/2015/11/haro-sur-la-statistique/

La satisfaction de nos bénéficiaires

Lesquestionnaires de satisfaction

t 2dzNJ al 92AN) aA y2a LINBadl GAz

bénéficiaires, un questionnaire de satisfaction est distribué e
rempli par nos bénéficiaires lors de leur départ. Ces questionnaire
sont analysés trimestrietiment.

b2dza O2yaidl d2ya LISdz RQS@2ft dzii A
moyenne que nous attribuent nos bénéficiaires, a part quelque
NBYI NJjdzSa RS RSYIYRS RQIYSf Az
pause externe.

Avecune note moyenne pour cettannée2017de 5.59 sur 6 nous

constatons que nos bénéficiaires sont satisfaits, voire trés satisfai
de nos prestations.

Plusieurs projets sont toutefois en cours pour évalagrertinence

RS y2a FOlAz2zyas y20l YYSy f
professionndl S Rdz / 2y aSAf dIMOuUS pefimettvaS d
R QI @ dadndddiBagurs pour faire évoluer nos prestations.

Moyenne par themes

B Qualité de prise en charge de
I'entreprise

B Encadrement

® Locaux / ambiance de travail

Placement

B Formation

e ©

%
.

©

¥ ®@
®
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Sesspécificités:

[ QFGSEASNI FRYAYAAl
FGStASNI GANLdzSEt & L
FOGA@GAGSA | RYAYyAanN
du programme EcoVal.

b2GNB NBalLkRyalofsS
largement développé les activités de cet
atelier tout en assumant degaches
administratives liées a la direction. Des
méthodologies de travail ont été
développées pour pouvoir gérer un
public hétérogéne, avec des niveaux de
connaissances et de compétences tres

différents, ainsi que des projets
professionnels diversifiés.
année 2017 :

Quelques chiffres del

o 4 bénéficiaires nous ont quittés pour un

emploi

e 2 bénéficiaires ont repris une formation

« 8 essais en entreprises

,P—’,

Nosméthodologies spécifiques de travail & Q I LILINI gévefogpéd-ethfpliquées en 2017

F Le suivi de procéduregles procédures de travail ont été réalisées pour chaque activité de cet atiaier
responsable peut ainsi observer leapacités de ses bénéficiaires a réaliser une nouvelle tache, ce qui
pousse le bénéficiaire a développer ses propres ressources avec un appui ciblé.

F La démonstratioret le mentorat: apreés quelques mois, les bénéficiaires ayant assimilé plusieurs
méthodesdoivent transmettre leurs connaissances aux nouveaux bénéficiaires durant des parties de
22d2NySS® /SGiGS YSGUK2RS LISNX¥YSG t y20NBE F2NXIF GNRC
RQIFIdAYSYiSNE OKSIT S8 06SySTAa OandektNi banmelesfimaeyd8soill | y i &

F Le travail de réflexion personnelle pour un bon retadr Q S Y $e¥orlds freins rencontrés et observés
chez les bénéficiaires, notre responsable donne des activités rédactionnelles de réflexion sur des sujets
commef SdzNA YSGiK2RS& RQFLIINByGAaalrasSs fSdzNE OF LI (
personnels, humains, leur sav@ire, leurs limites.

F Méthode de coaching (photolangage), animations li¢ -

t RSAa GKsYSa RQAYGSNE =

Nosprojets :

B[S RS@OSt2LIISYSyYyid RQdzy N
nous permettra de valider des compétences de
OSYSTFAOAFANBA t GNF SNE
par type de projet.

E Adapter notre prise en charge des bénéficiaires a
des vulnérabilités psychiques en proposant d
LX  OSYSy (ia R@2nosSNIIIF GA2Yy adzNJ

@ laNB & L2 vy & | 6 fE8satiet CalirSiér
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Sesspécificités : Nosnouveautésen 2017

Depuis sa création, notre atelier
ROK2NI 23SNAS I
REya tSa LINBadld E Deux atelierglistincts par type de formatiog y & SGS YA & Sy LI I OS LI N f QSyOF RNBYSyY
ceci pour répondre aux besoins des

entreprises, de nos bénéficiaires et F  La création de montres pour notre réseau OSEO, SAH et SOS (par langue) qui seront écoulées par les différentes entités
OSEO.

E Lacréation de deux plans différents de formation, adaptés a notre public.mixte

surtout de nos mandants qui hous
proposent un public de plus en plus
mixte, alant depersonnesy QI € |
jamais travaillé dans le domaine a

B 5S5LJzaa 8

Sodzi RS f QI yy S éntwiennent recrdferddans Sodabidaux enFehgd@rand notkeS LI |
LISNB 2y Yy St Q

R
RQSy O R NBnesh¢néficidirés p@tf retbudalr eriieinglol. y | v

des horlogers qualifiées et E De nouvellset bonnes collaborationsnt été initiées développésavec lacellule de ProEmployeurs durSige de

RSGSyiGSdaNE RS 02 f QOYLX 2A Rdz Olef#027y RS bSdzOKNii&f f

) ";‘, 578
haut niveau. _ "
NOS projets :

f E  Mettre sur pieden soiréeuneformation en horlogeriesuite & une )

demande du syndicat Unidansle but de prévenir le chémage er .
Quelques chiffres de I'annee 2017 offrant une formationcontinuedestravailleurs horlogers adapéé

« 20 bénéficiaires nous ont quittés pour au plusprésdesévolutions du secteur.

un emploi F  Reforcer les partenariats avec les manufactures horlogeres pi ‘
¢ suivi cette formation f QF OljdA aAGA2Y RS TF2dzNY A G dzNB e rSiK2R
* 42 personnes on QNI @FAfS FAyar ljdzS LIRdzNI t QF F A2y a |
« 35 montres vendues des entreprises et de nos bénéficiaires. '3/

. /

“a

@ LeNB A LR YAl 6fYSesBuler

e 10 stages en entreprises

32 essais en entreprises
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Sesspécificités :

[ QF NNA @S RQdzyS y?2
responsable du secteur logistique a
amené une ouvelle dynamique au
sein de centelier. De nombreuses et
nouvelles collaborations avec des
SYGNBLINR&aSa y2dz
des éléments informatiques et de
donner a nos bénéficiaires la
possibilité de réaliser des stages.

.

Quelques chiffres de I'année 2017 :
6 bénéficiaires nous ont quittés pour un
emploi
e 9 bénéficiaires ont été évalués et
orientés vers d’autres projets
¢ 193 PC vendus

©39’669.- Frs de chiffre d’affaire en vente

informatique

e 7 stages en entreprises

.

Nosnouveautésen 2017:

E  Nouvelle prise en chargie noshénéficiaires avec des visiods projets professionnels atteignables etalistes.

F  Réorganisation de la logistique avec la mise en place de nouvelles procédures.

E  Une augmentation deisitesR Q S y (i sidBunidélkeioSpement de nouvelles collaborations.

F Développement de nouvelles collaborations aliesertion des jeune®R S t Qh ¥ ¥ Addifle RS t Q! ARS

E Développement de nouvekiecollaboratiors | & SGi¥ficef d® I'Assuranckvalidité

E De nouvelles et bonnvllabvoration,s ont étévinAitiéeet gévevlopp'ée,s avec IaAceIIuIe de ProEmployeurs du Service de
fQ9YLX 2A Rdz Ol yidz2zy RS bSdz-OKNUOSf Sy HnMTdJ

Nos projets:: | | : ‘

E 5A0AaA2y RS& o aS00SdNE RS
RQIFUSt ASNA ( etl«ydgidigue NA SK £ Sy

E 5508 2LL8YSyd RQdzy S LINE Rdzo M t3
Informatique =

B 5S@St 2 LIJIS Ygbsyloin lodgstinde/ds la productice

montreR &

f QFEGSt ASNI RQK2 NI 23S NQ

- ! |
E

@ LaNB & LI2 v & | 6 f\V@roniq@elFiain A
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